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Bildquelle: Eigene.

Gastgewerbe als 
Hauptleistungsträger 

im Thüringer 
Tourismus



Deutschland - Tourismus 2021

Im ersten Halbjahr 2021 sank der Umsatz im Gastgewerbe gegenüber dem Vorjahreszeitraum um nominal 
35,7% (real -37,9%). Das Beherbergungsgewerbe verzeichnete ein Umsatzminus von 49,6% (real -50,2%), die 
Gastronomie von 29,6% (real -32,5%).

Gegenüber dem 1. Halbjahr 2019 betrug der Umsatzrückgang im Gastgewerbe 60,1% (real -62,3%).

Der Umsatzverlust von März 2020 bis Juni 2021 gegenüber dem Vorkrisenjahr 2019 beläuft sich im 
Gastgewerbe auf real 64,7 Mrd. Euro.

Von Januar bis Juni 2021 gab es 76,3 Millionen Übernachtungen im Beherbergungsgewerbe. Dies entspricht 
einem Rückgang von 34,8% gegenüber dem Vorjahreszeitraum. Die Anzahl der Übernachtungen der Inländer 
sank um 31,0%, die der Ausländer um 60,1%.

Die durchschnittliche Zimmerauslastung in Betrieben der Hotellerie mit mehr als 25 Gästezimmern lag im 
ersten Halbjahr 2021 bei 22,0% (Vorjahr: 36,1%).

Quelle: DEHOGA Bundesverband Zahlenspiegel 2. Quartal 2021



Quelle: DEHOGA Bundesverband Zahlenspiegel 2. Quartal 2021

Deutschland - Tourismus 2021 – Ankünfte und Übernachtungen



Quelle: DEHOGA Bundesverband Zahlenspiegel 2. Quartal 2021

Deutschland - Tourismus 2021



Quelle: DEHOGA Bundesverband Zahlenspiegel 2. Quartal 2021

Deutschland - Tourismus 2021 – Zimmerauslastung



Quelle: TLS - Pressemitteilung 329/2021

Thüringer Tourismus 2021



Quelle: Aktuelle Zahlen für Thüringen in Zeiten der Corona-Pandemie – Oktober 2021, Thüringer Landesamt für Statistik

Thüringer Gastgewerbe 2021



Quelle: Aktuelle Zahlen für Thüringen in Zeiten der Corona-Pandemie – Oktober 2021, Thüringer Landesamt für Statistik

Thüringer Gastgewerbe 2021



Wie beurteilen Sie die gegenwärtige Geschäftslage Ihres Unternehmens? 
- Gastgewerbe gesamt -

Konjunkturumfrage IHK Erfurt

in Prozent



Aktuelle Geschäftslage der Unternehmen im Gastgewerbe gesamt
(Entwicklung seit 2000 – Saldo der Gut-/Schlecht-Anteile)

Konjunkturumfrage IHK Erfurt



Wie beurteilen Sie die gegenwärtige Geschäftslage Ihres Unternehmens? 
- Hotellerie -

in Prozent

Konjunkturumfrage IHK Erfurt



Wie beurteilen Sie die gegenwärtige Geschäftslage Ihres Unternehmens? 
- Gastronomie -

in Prozent
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Umsatz der Unternehmen im Gastgewerbe gesamt
(Entwicklung seit 2000 – Saldo der Gut-/Schlecht-Anteile)
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Aktuelle Situation im November 2021



DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation 
im Thüringer Gastgewerbe
vom 15.11. bis 17.11.2021

Bildquelle: Eigene.



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Was für einen Betrieb führen Sie dem Schwerpunkt nach?



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Wie hat sich Ihr Umsatz seit dem 1. November 2021 im Vergleich zum Vorkrisenniveau (Jahr 2019) 
entwickelt? (Angabe in %)



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Gibt es aktuell coronabedingte Absagen von Weihnachtsfeiern in Ihrem Betrieb?



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Wie viele der gebuchten Weihnachtsfeiern in Ihrem Betrieb wurden bislang abgesagt? 
(Angabe in %)



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Gibt es aktuell coronabedingte Stornierungen von Veranstaltungen/Tagungen in Ihrem Betrieb?



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Wie viele der gebuchten Veranstaltungen/Tagungen in Ihrem Betrieb wurden bislang abgesagt? (Angabe in 
%)



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Gibt es aktuell coronabedingte Stornierungen von Übernachtungen in Ihrem Betrieb?



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Wie viele der gebuchten Übernachtungen in Ihrem Betrieb wurden bislang storniert? (Angabe in %)



Ergebnisse DEHOGA-Blitzumfrage zur aktuellen Situation im Gastgewerbe

N= 381

Welche Gründe wurden für die Absagen/Stornierungen genannt?
(Mehrfachnennungen möglich)



Fachkräfte und Ausbildung im Gastgewerbe



Wo sehen Sie die größten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung Ihres 
Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?  (Mehrfachnennungen möglich)
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Fachkräftemangel: Können Sie in Ihrem Unternehmen derzeit offene Stellen nicht besetzen? 
- Gastgewerbe gesamt -

in Prozent,
in Klammern Daten 
vom Sommer 2020

durchschnittlich 
4,9 offene Stellen

Konjunkturumfrage IHK Erfurt



Entwicklung Ausbildungsverträge im Gastgewerbe (Deutschland)



Ausbildungszahlen Gastgewerbe je Beruf (Thüringen)

Eintragungen HOGA-Gewerbe

Jahr 2020

IHK Erfurt IHK Ostthüringen zu Gera IHK Südthüringen
Thüringen 
gesamt

Berufe

Anzahl 
Neueintra-

gungen
Anzahl 

2. Lehrjahr
Anzahl 

3. Lehrjahr gesamt

Anzahl 
Neueintra-

gungen
Anzahl 

2. Lehrjahr
Anzahl 

3. Lehrjahr gesamt

Anzahl 
Neueintra-

gungen
Anzahl 

2. Lehrjahr
Anzahl 

3. Lehrjahr gesamt
Fachkraft im Gastgewerbe 29 31 0 60 18 12 0 30 4 7 0 11 52
Fachmann/-frau für Systemgastronomie 4 5 4 13 3 6 5 14 2 0 1 3 20
Hotelfachmann/Hotelfachfrau 69 78 53 200 17 16 12 45 33 27 22 82 209
Hotelkaufmann/Hotelkauffrau 1 0 0 1 0 0 1 1 1 2 0 3 7
Koch/Köchin 94 86 67 247 25 29 34 88 35 22 24 81 250
Restaurantfachmann/ Restaurantfachfrau 69 53 48 170 9 11 18 38 30 15 8 53 144
Insgesamt 266 253 172 691 72 74 70 216 105 73 55 233 1140

Jahr 2019

IHK Erfurt IHK Ostthüringen zu Gera IHK Südthüringen
Thüringen 
gesamt

Berufe

Anzahl 
Neueintra-

gungen
Anzahl 

2. Lehrjahr
Anzahl 

3. Lehrjahr gesamt

Anzahl 
Neueintra-

gungen
Anzahl 

2. Lehrjahr
Anzahl 

3. Lehrjahr gesamt

Anzahl 
Neueintrag

ungen
Anzahl 

2. Lehrjahr
Anzahl 

3. Lehrjahr gesamt
Fachkraft im Gastgewerbe 31 30 61 12 8 0 20 14 2 0 16 52
Fachmann/-frau für Systemgastronomie 8 5 2 15 8 5 5 18 0 1 0 1 20
Hotelfachmann/Hotelfachfrau 89 57 71 217 19 12 14 45 30 23 16 69 183
Hotelkaufmann/Hotelkauffrau 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 0 2 5
Koch/Köchin 93 77 107 277 32 36 34 102 24 20 23 67 236
Restaurantfachmann/ Restaurantfachfrau 56 43 45 144 13 18 8 39 16 7 7 30 99

insgesamt 277 212 225 714 84 80 61 225 86 53 46 185 1124

Veränderung zum Vorjahr in Prozent -4,0 -3,2 -14,3 -4,0 22,1 25,9 1,4





Prüfungserfolge im Jahresvergleich (Thüringen)

Beruf 2009 (Vergleich!) 2018
Teilneh-

mer
dav. 

bestanden
Best.-
quote

Teilneh-
mer

dav. 
bestanden

Best.-
quote

Fachkraft im Gastgewerbe 230 180 78% 42 20 48%
Fachmann für 
Systemgastronomie 26 25 96% 17 16 94%
Hotelfachmann 287 250 87% 99 81 82%
Hotelkaufmann 3 3 100% 1 1 100%
Koch 757 590 78% 189 144 76%
Restaurantfachmann 289 239 83% 62 40 65%
Summe 1592 1287 81% 410 302 74%

Beruf 2019 2020
Teilneh-

mer
dav. 

bestanden
Best.-
quote

Teilneh-
mer

dav. 
bestanden

Best.-
quote

Fachkraft im Gastgewerbe 39 28 72% 43 23 53%
Fachmann für 
Systemgastronomie 11 8 73% 9 7 78%
Hotelfachmann 108 80 74% 114 95 83%
Hotelkaufmann 5 5 100% 0 0 0%
Koch 137 86 63% 173 131 76%
Restaurantfachmann 71 57 80% 67 48 72%
Summe 371 264 71% 406 304 75%



Herausforderung Ausbildung 
Gastgewerbe

Bildquelle: DEHOGA Thüringen



Quelle: DEHOGA THÜRINGEN KOMPETENZZENTRUM – 19.11.2021

DEHOGA THÜRINGEN KOMPETENZZENTRUM 

Bildquelle: DEHOGA Thüringen

1 vietnamesisch 198 53,08%
2 deutsch 126 33,78%
3 ukrainisch 10 2,68%
4 marokkanisch 9 2,41%
5 indisch 4 1,07%
6 afghanisch 3 0,80%
7 serbisch 3 0,80%
8 dominikanisch 2 0,54%
9 iranisch 2 0,54%

10 nigerianisch 2 0,54%
11 russisch 2 0,54%
12 tadschikisch 2 0,54%
13 guineisch 1 0,27%
14 irakisch 1 0,27%
15 italienisch 1 0,27%
16 kirgisisch 1 0,27%
17 kroatisch 1 0,27%
18 litauisch 1 0,27%
19 madagassisch 1 0,27%
20 polnisch 1 0,27%
21 syrisch 1 0,27%
22 ungarisch 1 0,27%

Gesamt 373
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