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Brennpunkte im Hotel- und Gaststättengewerbe 

 



  

 

 

 

 

 

Die Situation unserer Branche aus Sicht 

des DEHOGA Thüringen – 

Herausforderungen und Chancen 



Hotelgewerbe  

aktuell:1.297 Betriebe 

2008:   1.323 Betriebe  

 

Gaststättengewerbe  

aktuell:4.996 Betriebe 

2008:   5.496 Betriebe 

Quelle: Thüringer Landesamt für Statistik, in 2011 aktive  

             Betriebe nach Unternehmensregister 

Die Situation im Thüringer Hotel –und 

Gaststättengewerbe 



       

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Umsatz nominal - 2,3 + 0,7 +/- 0,0 - 2,5 + 0,1 + 0,4 - 3,7 + 1,5 

real - 3,3 - 0,7 - 2,6 - 5,0 - 1,9 - 2,2 - 5,1 - 0,5 

Beschäftigte + 0,4 - 1,1 - 0,4 - 7,4 + 3,4 - 1,2 - 3,1 + 0,9 

Umsatz 

gesamt 

777 

Mio. 

782 

Mio. 

782 

Mio. 

762 

Mio. 

762,1 

Mio. 

765 

Mio. 

737 

Mio. 

748 

Mio. 

Entwicklung Thüringer Gastgewerbe 2005-2012 (1. Halbjahr) 

Die Situation im Thüringer Hotel– und 

Gaststättengewerbe 

Quelle: Thüringer Landesamt für Statistik 



 

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

Quelle: Eigene Abbildung 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

n = 202    

84,65 

0,99 
0,99 

1,98 
1,49 

2,48 
3,47 0,5 

Befragte Betriebstypen 
Gaststättengewerbe 

Restaurant/Speisenwirtschaft

Imbissbetrieb

Café/Bistro

Quickservice/Fastfood

Kneipe/Schankwirtschaft

Catering

Bar

Diskothek/Tanzlokal

Sonstige

keine Angaben

Angaben in % 

Betriebstyp Betriebe 

Restaurant/Speisenwirtschaft 171 

Imbissbetrieb 2 

Café/Bistro 2 

Quickservice/Fastfood 0 

Kneipe/Schankwirtschaft 7 

Catering  4 

Bar 3 

Diskothek/Tanzlokal 5 

Sonstige 7 

keine Angaben 1 



Befragte Umsatzklassen Gaststättengewerbe 

 
 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

n = 202    

33,17 

23,27 

14,36 

8,91 

2,48 
1,49 

16,34 

Umsatzhöhe 

bis 125.000 € 
bis 250.000 € 
bis 500.000 € 
bis 1 Mio € 
bis 2 Mio € 
über 2 Mio € 

Angaben in % 

Umsatzhöhe Betriebe 

bis 125.000 € 67 

bis 250.000 € 47 

bis 500.000 € 29 

bis 1 Mio € 18 

bis 2 Mio € 5 

über 2 Mio € 3 

Keine Angabe 33 



Befragte Betriebsform Gaststättengewerbe 

 
 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

n = 202    

88,12 

2,97 
8,91 

Betriebsform 

Individualgastronomie

Markengastronomie

Keine Angaben

Angaben in % 

Betriebsform Betriebe 

Individualgastronomie 178 

Markengastronomie 6 

Keine Angaben 18 



Entwicklung der zurückliegenden Saison Gaststättengewerbe  

(Sommer 2012) 
 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

n = 160    

32,84 

48,76 

18,41 

Gesamtbeurteilung Sommer 2012 

gut

befriedigend

schlecht

Angaben in % 

Gesamtbeurteilung in %   

gut 32,84 

befriedigend 48,76 

schlecht 18,41 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

Angaben in % 

16 
24,38 

35,5 

39,8 

48,5 

35,82 
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Ertrags- und Umsatzeinschätzung Sommer 
2012 

gesunken
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Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 
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Erwartungen für die kommende Saison (Winter 2012/2013) 

 
  

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

n =  201    

15,92 

52,74 

31,34 

Gesamterwartungen an die 
Wintersaison 2012/2013 

günstiger

gleich bleibend

ungünstiger

Angaben in % 

Erwartungshaltung In % 

günstiger 15,92 

gleich bleibend 52,74 

ungünstiger 31,34 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

13,93 
18,91 

43,28 

43,78 
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Angaben in % 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 
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Die Probleme des Gaststättengewerbes 

 
 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 



Aktuelle politische Themen von Interesse 

 
 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

n = 666  Angaben in % 

0

2
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1

16,52 

14,41 14,26 

13,06 

11,11 

8,71 
7,81 

6,16 

5,11 

1,2 
0,9 0,75 

Politische Themen 

GEMA-Gebühren

Steuerpolitik allgemein

Fachkräftemangel

Finanz-/Wirtschaftskrise

Mehrwertsteuer-Debatte

Nachwuchsgewinnung

Mindestlohn-Debatte

Hygiene-Ampel

Bürokratieabbau

Sonstige

Alkoholpolitik

Umweltzonen



Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

TOP 8 sonstige politische Themen 

Platz 

Auflagen der BG 1 

Die soziale Kompetenz der Staatsgewalt 

2 

Fortgehverhalten der Gäste 3 

Nebenkosten allgemein 4 

NGG 5 

Preispolitik 6 

steigende Preise in allen Lebensbereichen 

7 

zu wenig Leute, die arbeiten wollen 

8 

Sonstige politische Themen von Interesse 



 

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

Quelle: Eigene Abbildung 



Befragte Betriebstypen Beherbergungsgewerbe 

 
 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

n = 184     

82,61 

10,87 
6,52 

Betriebstyp 

Einzelbetrieb

Markenhotellerie

keine Angabe

Angaben in %    

Betriebsform Betriebe 

Einzelbetrieb 152 

Markenhotellerie 20 

keine Angabe 12 



Befragte Betriebsformen Beherbergungsgewerbe 

 
 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

n = 138    

17,93 
4,89 

16,85 

16,85 
1,63 

0,54 

39,67 

1,63 

Zielgruppen 
Geschäftsreisehotel

Tagungshotel

Stadthotel

Ferien-/Resorthotel

Budgethotel

Wellness-/Kurhotel

Design-/Themenhotel

Sonstige

Keine Angabe

Angaben in %    

Marktsegment Betriebe 

Geschäftsreisehotel 33 

Tagungshotel 9 

Stadthotel 31 

Ferien-/Resorthotel 31 

Budgethotel 0 

Wellness-/Kurhotel 3 

Design-/Themenhotel 1 

Sonstige 73 

Keine Angabe 3 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

n = 184  

53,8 

21,74 

9,78 

4,89 

3,8 
3,26 

2,72 

Zimmerzahl 
bis 20
Zimmer

bis 40
Zimmer

bis 80
Zimmer

bis 120
Zimmer

bis 200
Zimmer

> 200
Zimmer

keine
Angabe

Angaben in %   

Zimmeranzahl Betriebe 

bis 20 Zimmer 99 

bis 40 Zimmer 40 

bis 80 Zimmer 18 

bis 120 Zimmer 9 

bis 200 Zimmer 7 

> 200 Zimmer 6 

keine Angabe 5 

Befragte Betriebsgröße Beherbergungsgewerbe 



Befragte Betriebsart Beherbergungsgewerbe 

 
 

 

 

 

 

 

 

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

n = 184     

57,61 

6,52 

1,63 

19,02 

9,24 
5,96 

Betriebsart 

Hotel

Hotel Garni

Hostel

Pension

Gasthof

Sonstige

Angaben in % 

Betriebsart Betriebe 

Hotel 106 

Hotel Garni 12 

Hostel 3 

Pension 35 

Gasthof 17 

Sonstige 11 

Keine Angabe 0 



Entwicklung der zurückliegenden Saison im       

Beherbergungsgewerbe  (Sommer 2012) 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

n = 182   Angaben in % 

44,51 

47,25 

8,24 

Gesamteinschätzung 
Sommer 2012 

gut

befriedigend

schlecht

Gesamtbeurteilung in %   

gut 44,51 

befriedigend 47,25 

schlecht 8,24 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Gaststättengewerbe 

Angaben in % 
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Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

 

 

 
-60

-50

-40

-30

-20

-10

0

10

20

30

40

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lage in der Hotellerie  
(Saldo "gestiegen" - "gesunken"-Anteile) 

Zimmerauslastung

Zimmerpreise

Umsatz

Mitarbeiterzahl

Ertrag

Investitionen



Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 
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Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

6,63 

62,43 

30,94 

Gesamterwartung für die 
Wintersaison 2012/2013 

günstiger

gleich bleibend

ungünstiger

Angaben in % 

Gesamterwartung in %   

günstiger 6,63 

gleich bleibend 62,43 

ungünstiger 30,94 

n= 181 

Gesamterwartung für die Wintersaison 2012/2013 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 
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Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie  
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Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

   

-30

-20

-10

0

10

20

30

Winter
09/10

Sommer 10 Winter
10/11

Sommer 11 Winter
11/12

Sommer 12 Winter
12/13

Gesamterwartungen im Saisonvergleich 
Saldo "gut"-"schlecht"-Anteil 

Beherbergung

Gastronomie



Die Hauptprobleme des Beherbergungsgewerbes 

 
 

 

 

 

 

    

    

 

Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 



Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

     Angaben in % 

0
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16,85 

15,57 

12,36 

10,75 

9,95 

9,15 

7,06 6,9 

4,98 
4,49 

0,8 
0,64 0,48 

Aktuelle politische Themen von Interesse 

Mehrwertsteuer-Debatte

GEMA-Gebühren

Finanz-/Wirtschaftskrise

Fachkräftemangel

Steuerpolitik allgemein

Nachwuchsgewinnung

Bettensteuer

Mindestlohn-Debatte

Bürokratieabbau

Hygiene-Ampel

Sonstige

Umweltzonen

Alkoholpolitik



Ergebnisse Konjunkturumfrage Hotellerie 

TOP 5 sonstige politische 

Themen 

Platz 

GEZ 1 

GEZ-Gebühren 2 

Mitarbeiterqualität 3 

Straßensperren 4 

Umbau Nachbargrundstück 5 

Sonstige politische Themen von Interesse 



 

 

 

Bettensteuern in Thüringen 

 

GEMA 

 

Energiekosten 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 



 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: Eigene Abbildung 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 

http://www.dehoga-bundesverband.de/gema-2013/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

Brennpunkte des Hotel- und Gaststättengewerbes 

Quelle: DEHOGA Bundesverband 



Quelle: eigene Abbildung 

Energiekosten 



Vielen Dank für Ihre  

Aufmerksamkeit ! 

 

Für Nachfragen stehen wir 

Ihnen sehr gern im 

Anschluss zur Verfügung 


